K I OXIA EXCERIA PLUS Porta!l)\;leagl?z!?I

Included items
Portable SSD (1 main unit, the “Product”), USB Type-C® to A cable (1), USB
Type-C to C cable (1), Manual (this document)

Read before use

Before using our Products, please read the manual for the Product (this
“Manual”), Safety Instructions and Warranty Statement (personal.kioxia.com/
support/warranty), and a user manual for the host device with which the
Product is used (the “Host Device").

The latest product specification, the latest version of this document, “Safety
Instructions”, “Warranty Statement” and “SSD Utility Management Software”
can be found on the support page (personal.kioxia.com/support).

Mandatory actions
+ Plug the Product into a USB port.
Plug this product directly to a USB port of a Windows PC, Mac, PS4 Pro/PS4
(hereinafter collectively referred to as PS4), PS5, Xbox Series X/S, iPad Air,
iPad Pro, or Android™ Smartphone/Tablet.
Please visit our website for information on the required OS and devices
version at (personal.kioxia.com).

Keep the USB connector of the Product always clean.
Use a soft, dry cloth for cleaning.

USB interface
+ Compatible USB interface

Supported host interface
USB 3.2 Gen 2 (formerly known as USB 3.1 Gen 2)/USB 3.2 Gen 1 (formerly
known as USB 3.1 Gen 1/USB 3.0)/USB 2.0 (*1)

*1: Read/write speeds differ depending on the Host Devices and each Product.
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Names and connection method (the illustrations are conceptual drawings)

Access lamp
Lit: Power on
Blinking: Reading/writing

USB Type-A S =T “

USB Type-C to A cable

USB Type-C S =T ﬂ

USB Type-C to C cable §
Main unit

@®Plugging and unplugging
To properly plug the Product into and unplug it from a compatible Host Device,
follow the procedure in the user manual of the Host Device.

Plugging:

Plug the Product into a USB port on your Host Device according to the user
manual of the Host Device.

Forced plugging can damage or break the Product and/or the USB port.
Orienting the Product properly, plug the Product into a USB port on a Host
Device as far as it goes.

The Product will not work properly if plugged poorly or oriented improperly.

Unplugging:

Follow the steps below to unplug the Product from a USB port on a Host Device

while the Host Device is up:

*The steps or descriptions may vary depending on the version of operating
system.

- Windows

1. Click “Safely Remove Hardware” icon on the taskbar.

2. Click “Remove KIOXIA".

3. Check “Remove Hardware” appearing on the window.

4. Unplug the Product.
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+Mac

1. Dragand drop “KIOXIA" icon on the desktop to the trash icon.
2. Checkthat the “KIOXIA" icon is disappearing and inactive. Unplug the

Product.

- Other Host Devices
1. Safely remove the product according to the user manual.

Password lock function
+ The password lock function can be used by using “SSD Utility Management
Software”. This function is available only on Windows. Please visit our
website for information on the required OS version
(personal.kioxia.com/support).

Cce

UK
CA

DISPOSAL OF PRODUCTS

This symbol indicates that this product must not be treated
as household waste. By ensuring this product is disposed

of correctly, you will help prevent potential negative
consequences for the environment and human health, which
could otherwise be caused by inappropriate waste handling
of this product. For more detailed information about recycling
of this product, please contact your local city office, your
household waste disposal service or the shop where you
purchased the product.

EU Contact:
KIOXIA Europe GmbH,
Hansaallee 181, 40549 Disseldorf, Germany

UK Contact:
KIOXIA Europe GmbH, Branch Office UK
31 Chertsey Street, Guildford, GU1 4HD, United Kingdom

Envir

labeling for 1

Separate collection. Check your local municipal guidelines.

PE Bag and Film: Plastic (LDPE 4) Box and Tray: Paper(PAP 21)

LDPE PAP
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TECHNICAL SUPPORT
Need help?

Please contact us at our regional support page:
personal.kioxia.com/support

Mac, iPad Air and iPad Pro are trademarks of Apple Inc.
USB Type-C is a trademark of USB Implementers Forum, Inc.

Android is a trademark of Google LLC.

Windows and Xbox are either registered trademarks or trademarks of Microsoft Corporation in the
United States and/or other countries.

All other company names, product names, and service names may be trademarks of their respective
companies.

© 2021 KIOXIA Corporation
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FCC Information

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class
B digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed
to provide reasonable protection against harmful interference in a residential
installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may
cause harmful interference to radio communications. However, there is no
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this
equipment does cause harmful interference to radio or television reception,
which can be determined by turning the equipment off and on, the user is
encouraged to try to correct the interference by one or more of the following
measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.

Increase the separation between the equipment and receiver.
Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to
which the receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Caution

Changes or modifications made to this equipment, not expressly approved by
KIOXIA Corporation or parties authorized by KIOXIA Corporation could void the
user's authority to operate the equipment.

FCC conditions

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the
following two conditions: (1) This device may not cause harmful interference, and
(2) this device must accept any interference received, including interference that
may cause undesired operation.

US Contact

Name: KIOXIA America, Inc.

Address: 2610 Orchard Parkway,
San Jose, CA 95134, USA

Phone: +1-408-526-2700
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For Australia and New Zealand:

Warranty Period: Three (3) years from date of Purchase.

How to Obtain Service: Your proof of purchase is required to receive warranty
service. If the Product fails during normal and proper use within its warranty
period, return the Product to your place of purchase for replacement or refund. If
your place of purchase is no longer trading contact the Support Centre.

The return of your product will result in loss of any user-generated data. It
includes, but not limited to, for example: music, photos, videos, and other
electronic documents. Please ensure you have made a back-up copy of any data
saved on your product.

Consumer Guarantees (Australia only)

Our goods and services come with guarantees that cannot be excluded under the
Australian Consumer Law. For major failures with the service, you are entitled:

+ tocancel your service contract with us; and
« toarefund for the unused portion, or to compensation for its reduced
value.

You are also entitled to choose a refund or replacement for major failures with
goods. If a failure with the goods or a service does not amount to a major failure,
you are entitled to have the failure rectified in a reasonable time. If this is not
done, you are entitled to a refund for the goods and to cancel the contract for
the service and obtain a refund of any unused portion. You are also entitled to be
compensated for any other reasonably foreseeable loss or damage from a failure
in the goods or service.

This Warranty is not intended to and does not limit your rights with respect to
the Consumer Guarantees (in Australia) or Consumer Guarantees Act (in New
Zealand).
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DE

Mitgelieferte Artikel
Tragbares SSD-Laufwerk (1 Hauptgerat, das ,Produkt”), USB-Typ-C®-A-Kabel (1),
USB Typ-C-C-Kabel (1), Anleitung (dieses Dokument)

Vor der Verwendung lesen

Lesen Sie bitte vor der Verwendung unserer Produkte die Anleitung fiir

das Produkt (diese ,Anleitung*), die Sicherheitsanweisungen und die
Garantieerklarung (personal.kioxia.com/support/warranty) sowie die
Bedienungsanleitung fiir das Hostgerat, mit dem das Produkt verwendet wird
(das ,Hostgerat*).

Die aktuellsten Produktspezifikationen, die aktuellste Version dieses
Dokuments, ,Sicherheitsanweisungen®, ,Garantieerklarung“ und ,SSD-Utility-
Verwaltungssoftware* finden Sie auf der Supportseite (personal.kioxia.com/
support).

Erforderliche MaBnahmen
« SchlieBen Sie das Produkt an einen USB-Anschluss an.

SchlieBen Sie dieses Produkt direkt an einen USB-Anschluss eines
Windows-PCs, Macs, einer PS4 Pro/PS4 (nachfolgend gemeinsam als
PS4 bezeichnet), PS5, Xbox der Serie X/S, eines iPad Air, iPad Pro oder
Android™-Smartphones/Tablet-PCs an.
Besuchen Sie bitte unsere Website fiir Informationen zur erforderlichen
Version des Betriebssystems und der Gerate (personal.kioxia.com).

Halten Sie den USB-Anschluss des Produkts stets sauber.
Verwenden Sie zur Reinigung ein weiches, trockenes Tuch.

USB-Schnittstelle
+ Kompatible USB-Schnittstelle

Unterstiitzte Hostschnittstelle

USB 3.2 Gen 2 (friiher auch USB 3.1 Gen 2 genannt)/USB 3.2 Gen 1 (friiher
auch USB 3.1 Gen 1/USB 3.0 genannt)/USB 2.0 (*1)

*1: Die Lese-/Schreibgeschwindigkeiten sind von den Hostgeraten und dem
jeweiligen Produkt abhangig.
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Namen und A hode (Sch ische Abbil )

Zugriffsleuchte
Leuchtet: Ist eingeschaltet
Blinkt: Lese-/Schreibvorgang

USB Typ-A S =T “

USB-Typ-C-zu-A-Kabel

USB Typ-C S =T ﬂ

USB-Typ-C-zu-C-Kabel N
Hauptgerat

®AnschlieBen und Abtrennen

Befolgen Sie die Verfahrensweise in der Bedienungsanleitung des Hostgeréts,
um das Produkt an ein kompatibles Hostgeré&t anzuschlieBen oder von einem
kompatiblen Hostgerat abzutrennen.

AnschlieBen:

SchlieBen Sie das Produkt an einen USB-Anschluss lhres Hostgeréts
entsprechend der Bedienungsanleitung des Hostgerats an.

Wenn Sie das Produkt gewaltsam anschlieBen, kann das Produkt und/oder der
USB-Anschluss beschadigt werden oder zerbrechen.

Achten Sie auf die ordnungsgeméBe Ausrichtung des Produkts und stecken
Sie das Produkt so weit wie méglich in einen USB-Anschluss eines Hostgeréts
hinein.

Das Produkt funktioniert nicht ordnungsgemaB, wenn es nicht ordnungsgeman
eingesteckt oder falsch ausgerichtet ist.

Abtrennen:

Befolgen Sie die nachfolgenden Schritte, um das Produkt vom USB-Anschluss
eines Hostgerats abzutrennen, wahrend das Hostgerat in Betrieb ist:

*Die Schritte oder Beschreibungen sind von der Version des Betriebssystems
abhéangig.
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- Windows

1. Klicken Sie in der Taskleiste auf das Symbol ,Hardware sicher entfernen®.

2. Klicken Sie auf ,KIOXIA entfernen®.

3. Vergewissern Sie sich, dass ,Hardware entfernen” im Fenster angezeigt
wird.

4. Trennen Sie das Produkt ab.

+Mac

1. Ziehen Sie das ,KIOXIA"-Symbol auf dem Desktop auf das
Papierkorbsymbol und legen Sie es dort ab.

2. Vergewissern Sie sich, dass das ,KIOXIA“-Symbol ausgeblendet wird und
inaktiv ist. Trennen Sie das Produkt ab.

- Sonstige Hostgerate

1. Entfernen Sie das Produkt sicher entsprechend der Bedienungsanleitung.

Passwortschutzfunktion
« Die Passwortschutzfunktion kann mithilfe der ,SSD-Utility-
Verwaltungssoftware" verwendet werden. Diese Funktion steht nur fiir
Windows zur Verfligung. Besuchen Sie bitte unsere Website fir
Informationen zur erforderlichen Version des Betriebssystems
(personal.kioxia.com/support).

ENTSORGUNG DES PRODUKTS

Dieses Symbol weist darauf hin, dass das Produkt nicht tber
den Hausmiill entsorgt werden darf. Durch eine korrekte
Entsorgung des Produkts verhindern Sie negative Folgen
fur die Umwelt und die menschliche Gesundheit, welche
durch eine falsche Abfallbehandlung anderenfalls entstehen
konnen. Ausfihrlichere Informationen zum Recycling dieses
Produkts erhalten Sie von |hrer Stadtverwaltung, Ihrem
Hausmiillentsorger oder dem Geschéft, in dem Sie das
Produkt gekauft haben.

TECHNISCHE UNTERSTUTZUNG
Brauchen Sie Hilfe?

Nehmen Sie bitte auf unserer Supportseite fiir Ihre Region Kontakt mit uns auf:
personal.kioxia.com/support
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Eléments inclus
SSD Portatif (1 unité principale, le « Produit »), USB Type-C® - Cable A (1), USB
Type-C - Cable C (1), Manuel (ce document)

Lire avant utilisation

Avant d'utiliser nos produits, veuillez lire le manuel du produit (ce « Manuel »),
les Instructions de sécurité et la Déclaration de garantie (person.kioxia.com/
support/warranty), ainsi que le manuel d'utilisation du dispositif hote sur lequel
le produit est utilisé (le « Périphérique héte »).

Vous pouvez trouver les derniéres caractéristiques du produit, la derniére
version de ce document, « Consignes de sécurité », « Déclaration de garantie »
et « Logiciel de gestion de I'utilitaire SSD » sur la page d'assistance technique
(personal.kioxia.com/support).

Actions obligatoires
+ Branchezle produit sur un port USB.
Branchez ce produit directement sur le port USB d'un PC Windows, Mac,
PS4 Pro/PS4 (ci-aprés collectivement dénommé PS4), PS5, Xbox Series X/S,
iPad Air, iPad Pro, ou Android™ Smartphone/Tablet.
Veuillez visiter notre site Web pour obtenir des informations sur la version
requise du systéme d'exploitation et des appareils (personal.kioxia.com).

Veillez a ce que le connecteur USB du produit soit toujours propre.
Utilisez un chiffon doux et sec pour le nettoyage.

Interface USB
+ Interface USB compatible

Interface héte prise en charge
USB 3.2 Gen 2 (anciennement appelé USB 3.1 Gen 2)/USB 3.2 Gen 1
(anciennement appelé USB 3.1 Gen 1/USB 3.0)/USB 2.0 (*1)

*1: Les vitesses de lecture/écriture different selon les périphériques hotes et
chaque produit.
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Noms et méthodes de connexion (les illustrations sont des schémas
conceptuels)

Témoin d'acces

Allumé : Mise sous tension

Clignotement : Lecture/
écriture

USB Type-A S =T “

USB type-C vers cable A

USB Type-C S =T ﬂ

USB type-C vers cable C PO
Unité principale

@Br etdébr
Pour brancher correctement le produit et le débrancher d’un périphérique
héte compatible, suivez la procédure indiquée dans le manuel d'utilisation du

périphérique hote.

Branchement:

Branchez le produit sur un port USB conformément au manuel d'utilisation de
votre périphérique hote.

Un branchement forcé peut endommager ou entrainer une rupture du produit
et/ou du port USB.

En orientant le produit correctement, branchez-le sur le port USB d'un
périphérique hote aussi loin que possible.

Le produit ne fonctionnera pas correctement s'il est branché ou orienté de
maniére incorrecte.

Débranchement:

Suivez les étapes ci-dessous pour débrancher le produit d'un port USB sur un

périphérique hote en le plagant a la verticale :

*Les étapes ou descriptions peuvent varier en fonction de la version du systéeme
d’exploitation.
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- Windows

1. Cliquez sur I'icdne « Retirer le périphérique en toute sécurité » dans la barre

des taches.

2. Cliquez sur « Supprimer KIOXIA ».
3. Vérifiez que le message « Retirer le matériel » apparait dans la fenétre.
4. Débranchez le produit.

+Mac

1. Faites glisser I'icdne « KIOXIA » sur le bureau et déposez-la sur I'icdne de

la corbeille.

2. Vérifiez que I'icdne « KIOXIA » n'est plus affichée et est inactive. Débranchez

le produit.

+ Autres périphériques hotes
1. Retirez le produit en toute sécurité conformément au manuel d'utilisation.

Fonction de verrouillage du mot de passe
« Lafonction de verrouillage de mot de passe peut étre utilisée en utilisant
« Logiciel de gestion de I'utilitaire SSD ». Cette fonction n’est disponible que
sous Windows. Veuillez visiter notre site Internet pour plus d'informations
sur la version requise du systéme d’exploitation
(personal.kioxia.com/support).

ELIMINATION DES PRODUITS

Ce symbole indique que ce produit ne doit pas étre traité
comme un déchet ménager. En vous assurant que ce
produit est éliminé correctement, vous contribuerez a
éviter des conséquences potentiellement négatives pour
I'environnement et la santé humaine, qui pourraient étre
causées par un traitement inapproprié de ce produit. Pour
de plus amples informations concernant le recyclage de
ce produit, veuillez contacter les autorités locales de votre
région, les services de collecte des ordures ménagéres ou la
boutique ol vous avez effectué votre achat.

ASSISTANCE TECHNIQUE

Vous avez besoin d'aide ?

Veuillez nous contacter sur notre page d'assistance régionale :

personal.kioxia.com/support
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IT

Articoli inclusi
SSD portatile (1 unita principale, il “prodotto”), cavo USB Type-C®- A (1), cavo
USB Type-C - C (1), manuale (il presente documento)

Leggere prima dell'uso

Prima di utilizzare i nostri prodotti, leggere il manuale del prodotto (il presente
“manuale”), le istruzioni per la sicurezza e la dichiarazione di garanzia
(personal.kioxia.com/support/warranty) e un manuale utente per il
dispositivo host con il quale il prodotto viene utilizzato (il “dispositivo host”).

Le ultime specifiche del prodotto, la versione pil recente del presente
documento, “Istruzioni per la sicurezza”, “Dichiarazione di garanzia” e “Software
di gestione utility SSD” sono disponibili alla pagina di supporto (personal.
kioxia.com/support).

Azioni obbligatorie
+ Collegare il prodotto a una porta USB.
Collegare questo prodotto a una porta USB di un PC Windows PC, Mac, PS4
Pro/PS4 (d'ora in poi collettivamente denominati PS4), PS5, Xbox Series
X/S, iPad Air, iPad Pro, o di uno smartphone/tablet Android™.
Visitare il nostro sito Web per informazioni sulla versione del sistema
operativo e dei dispositivi richiesti (personal.kioxia.com).

Tenere sempre pulito il connettore USB del prodotto.
Utilizzare un panno morbido e asciutto per la pulizia.

Interfaccia USB
« Interfaccia USB compatibile

Interfaccia host supportata
USB 3.2 Gen 2 (precedentemente conosciuto come USB 3.1 Gen 2)/USB 3.2
Gen 1 (precedentemente conosciuto come USB 3.1 Gen 1/USB 3.0)/USB 2.0 (*1)

*1: Le velocita di lettura/scrittura differiscono a seconda dei dispositivi host e di
ciascun prodotto.
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Nomi e metodo di collegamento (le illustrazioni sono disegni concettuali)

Spia di accesso
Accesa: accensione attiva
Lampeggiante: lettura/

scrittura in corso

USB Type-A S =T “

Cavo USBType-CaA

USB Type-C S =T ﬂ

Cavo USB Type-Ca C o

Unita principale
@Coll e
Per collegare correttamente il prodotto e scollegarlo da un dispositivo host
compatibile, seguire la procedura nel manuale dell’'utente del dispositivo host.

Collegamento:

collegare il prodotto a una porta USB del dispositivo host secondo il manuale
dell’'utente del dispositivo host.

Il collegamento forzato pud danneggiare o rompere il prodotto e/o la porta USB.
Orientare il prodotto in modo corretto, inserirlo in una porta USB di un
dispositivo host fino in fondo.

Il prodotto non funzionera correttamente se collegato male o orientato in modo
non corretto.

Scollegamento:

seguire i passaggi riportati di seguito per scollegare il prodotto da una porta

USB di un dispositivo host mentre il dispositivo host & attivo:

*| passaggi o le descrizioni possono variare a seconda della versione del

sistema operativo.

- Windows

1. Fare clic sull'icona “Rimozione sicura dell’hardware” sulla barra delle
applicazioni.

2. Fareclic su “Rimuovi KIOXIA".
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3. Selezionare “Rimuovi hardware” che appare sulla finestra.

4. Scollegare il prodotto.

+Mac

1. Trascinare I'icona “KIOXIA” sul desktop verso I'icona del cestino.

2. Verificare che I'icona “KIOXIA” scompaia e sia inattiva. Scollegare il
prodotto.

« Altri disposi host

1. Rimuovere il prodotto in modo sicuro in base al manuale dell'utente.

Funzione di blocco password
« Lafunzione di blocco password puo essere impiegata utilizzando “Software
di gestione utility SSD". Questa funzione & disponibile solo su Windows.
Visitare il nostro sito web per informazioni sulla versione del sistema
operativo richiesta (personal.kioxia.com/support).

SMALTIMENTO DEI PRODOTTI

L'uso di questo simbolo indica che questo prodotto non puo
essere trattato come un normale rifiuto domestico. Garantire
il corretto smaltimento di questo prodotto, contribuisce a
evitare potenziali conseguenze negative per 'ambiente e per
la salute umana, conseguenze che si potrebbero verificare
con una gestione scorretta del prodotto al termine del ciclo di
vita. Per informazioni piti approfondite in merito al riciclaggio
di questo prodotto contattare I'ufficio comunale di zona, il
servizio di smaltimento rifiuti domestici o il negozio presso il
quale & stato acquistato il dispositivo.

Raccolta dlfferenzwata Verlflcare le linee guida comunali locali.

Sacchetto PE e film: plastica (LDPE 4)  Scatola e vassoio: carta (PAP 21)

LDPE PAP
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SUPPORTO TECNICO
C’e bisogno di aiuto?

Contattateci alla nostra pagina di supporto regionale:
personal.kioxia.com/support

16/43



ES

Articulos incluidos
SSD portatil (1 unidad principal, el “Producto”), USB Type-C® - Cable A (1), USB
Type-C - Cable C (1), Manual (este documento)

Lea antes del uso

Antes de utilizar nuestros Productos, lea el manual del Producto (este
“Manual”), las Instrucciones de seguridad y la Declaracion de garantia
(personal.kioxia.com/support/warranty) y el manual del usuario del
dispositivo anfitrion con el que se utiliza el Producto (el “Dispositivo anfitrion”).
La altima especificacion del producto, la tltima version de este documento, las
“Instrucciones de seguridad”, la “Declaracion de garantia” y el “Software de
gestion de las utilidades del SSD” se pueden encontrar en la pagina de soporte
(personal.kioxia.com/support).

Acciones obligatorias
+ Conecte el Producto en un puerto USB.

Conecte este producto directamente a un puerto USB de un PC Windows,
Mac, PS4 Pro/PS4 (de ahora en adelante denominados colectivamente
PS4), PS5, Xbox Serie X/S, iPad Air, iPad Pro o teléfono inteligente/tableta
Android™.
Visite nuestro sitio web para obtener informacion sobre las versiones
requeridas del SOy de los dispositivos (personal.kioxia.com).

Mantenga el conector USB del Producto siempre limpio.
Utilice un pafio suave y seco para la limpieza.

Interfaz USB
« Interfaz USB compatible

Interfaz del anfitrion compatible

USB 3.2 Gen 2 (conocido anteriormente como USB 3.1 Gen 2)/USB 3.2 Gen 1
(conocido anteriormente como USB 3.1 Gen 1/USB 3.0)/USB 2.0 (*1)

*1: Las velocidades de lectura y escritura varian en funcion de los Dispositivos
anfitriones y de cada Producto.
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Nombres y método de ion (las il i son dibujos les)

Lampara de acceso
lluminada: Encendida
Parpadeando: Leyendo/

escribiendo
USB Type-A S =T “
k' USB Type-C al cable A
USB Type-C S =T ﬂ
o USB Type-C al cable C _ o
Unidad principal

@®Conexiony desconexion

Para conectar y desconectar correctamente el Producto de un Dispositivo
anfitrion compatible, siga el procedimiento indicado en el manual del usuario
del Dispositivo anfitrion.

Conexién:

Conecte el Producto a un puerto USB en su Dispositivo anfitrion de acuerdo con
el manual de usuario del Dispositivo anfitrion.

La conexion forzada puede dafiar o romper el Producto y/o el puerto USB.
Orientando el Producto correctamente, conecte el Producto a un puerto USB de
un Dispositivo anfitrién hasta el fondo.

El Producto no funcionaré correctamente si esta mal conectado o mal
orientado.

Desconexién:

Siga los pasos indicados a continuacién para desconectar el Producto de un
puerto USB en un Dispositivo anfitrion mientras el Dispositivo anfitrion esta

activo:

*Los pasos o descripciones pueden variar en funcion de la version del sistema
operativo.

- Windows

1. Hagaclic en elicono “Quitar hardware con seguridad” en la barra de tareas.
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2. Haga clic en “Quitar KIOXIA".
3. Confirme que “Quitar hardware” aparece en la ventana.
4. Desenchufe el Producto.

+Mac

1. Arrastrey suelte el icono “KIOXIA” en el escritorio hasta el icono de la

papelera.

2. Compruebe que elicono “KIOXIA” esté desapareciendo y esté inactivo.
Desenchufe el Producto.

- Otros Dispositivos anfitriones

1. Retire el producto de forma segura de acuerdo con el manual del usuario.

Funcién de bloqueo con contraseiia
« Lafuncion de bloqueo con contrasefia se puede usar utilizando “Software
de gestion de las utilidades del SSD”. Esta funcion solo esta disponible en
Windows. Visite nuestro sitio web para obtener informacién sobre la version
del SO requerida (personal.kioxia.com/support).

DESECHO DE LOS PRODUCTOS

Este simbolo indica que este producto no se debe tratar
como residuo doméstico. Garantizando que este producto
se desecha correctamente contribuird a evitar las
consecuencias perjudiciales para el medio ambiente y para la
salud de las personas provocadas por la incorrecta gestion de
los desechos de este producto. Para obtener mas informacion
sobre el reciclaje de este producto, péngase en contacto con
su oficina municipal, con la empresa encargada de la gestion
de residuos o con el establecimiento donde adquiri6 el propio
producto.

para

Recogida por separado. Consulte las directrices municipales locales.

Bolsa de PEy pelicula: plastico (LDPE 4) Cajay bandeja: papel (PAP 21)

LDPE PAP
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SOPORTE TECNICO
¢Necesita ayuda?

Poéngase en contacto con nosotros en nuestra pagina de soporte técnico
regional: personal.kioxia.com/support
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PT

Itens incluidos
Unidade SSD portatil (1 unidade principal, o “Produto”), cabo USB Type-C® - A
(1), cabo USB Type-C- C (1), manual (este documento)

Ler antes de usar

Antes de usar os nossos Produtos, leia 0 manual do Produto (este “Manual”),
Instrucées de Seguranga e Declaragao de Garantia (personal.kioxia.com/
support/warranty) e um manual do utilizador para o dispositivo host com o
qual o Produto é usado (o “Dispositivo Host").

As especificagdes mais recentes do produto, a versdo mais recente deste
documento, “Instrugdes de segurancga”, “Declaragédo de garantia” e “Software
de gestdo do utilitario SSD”, podem ser encontradas na pagina de assisténcia
(personal.kioxia.com/support).

Acdes obrigatérias
« Ligue o produto a uma porta USB.
Ligue este produto diretamente a uma porta USB de um PC Windows, Mac,
PS4 Pro/PS4 (doravante referido como PS4), PS5, Xbox da Série X/S, iPad
Air, iPad Pro, ou Smartphone/Tablet Android™.
Visite 0 nosso site para obter informagdes sobre as versdes necessarias do
SO e dos dispositivos (personal.kioxia.com).

Mantenha o conector USB do produto sempre limpo.
Utilize um pano macio e seco para a limpeza.

Interface USB
+ Interface USB compativel

Interface host suportada
USB 3.2 Gen 2 (anteriormente conhecido como USB 3.1 Gen 2)/USB 3.2 Gen 1
(anteriormente conhecido como USB 3.1 Gen 1/USB 3.0)/USB 2.0 (*1)

*1: As velocidades de leitura/gravacéo diferem dependendo dos Dispositivos
Host e de cada Produto.
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Nomes e método de ligagéo (as ilustragdes sdo desenhos conceptuais)

Lampada de acesso
Acesa: Ligar
Intermitente: Leitura/escrita

USB Type-A S =T “

Cabo USB Type-C para A

USB Type-C S =T ﬂ

Cabo USB Type-C para C

Unidade principal

®Ligar a porta e desligar da porta
Para ligar e desligar o produto corretamente a um Dispositivo Host compativel,
siga o procedimento no manual do utilizador do Dispositivo Host.

Ligar a porta:

Conecte o produto a uma porta USB do seu Dispositivo Host de acordo com o
manual do utilizador do Dispositivo Host.

Ligar de forma forgada pode danificar ou partir o produto e/ou a porta USB.
Orientando o produto corretamente, ligue-o a uma porta USB de um dispositivo
anfitrido até ao fim.

O produto néo funcionara corretamente se estiver mal ligado a porta ou
orientado de forma inadequada.

Desligar da porta:

Siga os passos abaixo para desligar o produto de uma porta USB num

dispositivo anfitrido enquanto o dispositivo anfitrido estiver ativo:

*Os passos ou descrigdes podem variar dependendo da verséo do sistema
operativo.

- Windows

1. Clique no icone “Remover hardware com seguranga” na barra de tarefas.

2. Clique em “Remover KIOXIA".

3. Confirme que “Remover hardware” aparece najanela.
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4. Desligue o produto da porta.

+Mac

1. Arraste e largue o icone “KIOXIA" no ambiente de trabalho para o icone

do lixo.

2. Verifique se o icone “KIOXIA” desapareceu e esté inativo. Desligue o
produto da porta.

- Outros dispositivos anfi

es

1. Remova o produto com seguranga de acordo com o manual do utilizador.

Funcéo de bloqueio com palavra-passe
+ Afuncao de bloqueio com palavra-passe pode ser usada com “Software
de gestéo do utilitario SSD". Esta funcéo esta disponivel apenas no
Windows. Visite o nosso site para obter informagoes sobre a versdo do SO
necessaria (personal.kioxia.com/support).

ELIMINAGAO DOS PRODUTOS

A utilizagdo deste simbolo indica que este produto ndo pode
ser tratado como residuo doméstico. Ao assegurar que este
produto é eliminado de forma correta, iré4 ajudar a prevenir
potenciais consequéncias negativas para o ambiente e a
saude humana, que de outro modo podem ser causadas
pelo manusamento de residuos inapropriado deste produto.
Para informac6es mais detalhadas sobre a reciclagem deste
produto, contacte o seu gabinete municipal local, o seu
servigo de eliminagédo de residuos domésticos ou a loja onde
adquiriu o produto.

para

Recolha separada. Verifique as diretrizes municipais locais.

Saco PE e filme: plastico (LDPE 4) Caixa e tabuleiro: papel (PAP 21)

LDPE PAP
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ASSISTENCIA TECNICA
Precisa de ajuda?

Contacte-nos na nossa pagina de assisténcia regional:
personal.kioxia.com/support

24/43



PL

Elementy w zestawie
Przenosny kabel SSD (1 jednostka gtéwna, ,Produkt”), USB Typ-C® - Kabel A (1),
USB Typ-C- Kabel C (1), Instrukcja (ten dokument)

Przeczytaé przed uzyciem

Przed rozpoczeciem korzystania z naszych produktéw prosze zapoznac

sie z instrukcjg tego produktu (niniejsza ,Instrukcja Obstugi”), instrukcjami
dotyczgcymi bezpieczenstwa i oswiadczeniem gwarancyjnym (personal.kioxia.
com/support/warranty) oraz instrukcjg obstugi urzadzenia gtéwnego, wraz z
ktorym produkt jest uzywany (,Urzadzenie Gtéwne”).

Najnowsza specyfikacja produktu, najnowsza wersja niniejszego dokumentu,
JInstrukcje dotyczace bezpieczenstwa”, ,0$wiadczenie gwarancyjne” i
,Oprogramowanie do zarzgdzania narzedziem SSD" znajdujg sig na stronie
wsparcia technicznego (personal.kioxia.com/support).

Dziatania obowigzkowe

+ Podtgcz produkt do portu USB.
Podtgcz ten produkt bezposrednio do portu USB komputera o
oprogramowaniu Windows PC, Mac, PS4 Pro/PS4 (dalej okreslanych
zbiorczo jako PS4), PS5, Xboxa Serii X/S, iPada Air, iPada Pro lub Smartfona/
Tableta z systemem Android™.
Odwiedz nasza strong internetowg, aby uzyska¢ informacje na temat
wymaganej wersji systemu operacyjnego i urzadzen (personal.kioxia.com).

Ztgcze USB urzgdzenia musi by¢ zawsze czyste.
Do czyszczenia uzywaé migkkiej, suchej $ciereczki.

Interfejs USB
+ Kompatybilny interfejs USB

Obstugiwany interfejs hosta
USB 3,2 Gen 2 (wczes$niej znany jako USB 3,1 Gen 2)/USB 3,2 Gen 1 (znany jako
USB 3,1 Gen 1/USB 3,0)/USB 2,0 (*1)

*1: Predkosci odczytu/zapisu roznig sie w zaleznosci od urzadzen gtéwnych i
kazdego produktu.
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Nazwy i sposéb podt: ia (il je sary i k ji i)

Dioda dostepu
Swieci: Wiaczono
Miga: Odczyt/zapis

USB Typ-A S =T “

USB Typ-C do kabla A

USB Typ-C S =T ﬂ

USB Typ-C do kabla C )
Jednostka gtéwna

@®Podtaczanie i odtgczanie

Aby prawidtowo podtaczy¢ i odtgczyé produkt od kompatybilnego urzadzenia
gtéwnego, nalezy postepowac zgodnie z procedurg opisang w instrukcji obstugi
urzadzenia gtéwnego.

Podtaczanie:

Podtgcz produkt do portu USB w urzgdzeniu gtéwnym zgodnie z instrukcja
obstugi urzadzenia gtéwnego.

Wymuszone podtgczenie moze spowodowaé uszkodzenie lub zerwanie
produktu i/lub portu USB.

Ustawiajgc produkt w sposéb prawidtowy, podtgcz produkt do portu USB
urzadzenia gtéwnego, az poczujesz opor.

Produkt nie bedzie dziata¢ poprawnie, jesli jest Zle podtgczony lub Zle
ustawiony.

Odtaczanie:

Postepuj zgodnie z ponizszymi krokami, aby odtgczyé produkt od portu USB
na urzadzeniu bedgcym urzadzeniem gtownym, gdy urzadzenie gtéwne jest
uruchomione:

* Kroki i opisy mogg sig rézni¢ w zaleznoéci od wersji systemu operacyjnego.
- Windows

1. Kliknij ikone ,Bezpieczne usuwanie sprzetu” na pasku zadan.
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2. Kliknij ,Usun KIOXIA".
3. Sprawdz, czy w oknie pojawia sig komunikat ,Usun sprzet”.
4. Odfgcz produkt.

+Mac

1. Przeciagnij ikone ,KIOXIA" na pulpicie i upu$¢ na ikone kosza.

2. Sprawdz, czy ikona ,KIOXIA" znikngta i nie jest aktywna. Odtgcz produkt.
+Inne urzadzenia gtéwne

1. Bezpiecznie usun produkt zgodnie z instrukcjg obstugi.

Funkcja blokady hastem
« Funkcja blokady hastem moze by¢ uzyta za pomocg ,Oprogramowania
do zarzadzania narzedziem SSD”. Ta funkcja jest dostgpna tylko w systemie
Windows. Odwiedz nasza strong internetowa, aby uzyskac informacje na
temat wymaganej wersji systemu operacyjnego
(personal.kioxia.com/support).

UTYLIZACJA PRODUKTU

Ten symbol wskazuje, ze produktu nie mozna traktowaé
jak odpadéw z gospodarstwa domowego. Zapewniajgc,
ze produkt zostanie odpowiednio zutylizowany pomozesz
zapobiec potencjalnym negatywnym konsekwencjom dla
Srodowiska i zdrowia ludzkiego, ktére wystgpig w przypadku
niewtasciwego wyrzucania produktu do $mieci. W celu
uzyskania bardziej szczegétowych informacji dotyczgcych
recyklingu produktu prosimy skontaktowaé sig¢ z wtadzami
lokalnymi, firmg utylizacji odpadéw lub sklepem, w ktorym
dokonano zakupu produktu.

POMOC TECHNICZNA

Potrzebujesz pomocy?

Skontaktuj sie z nami na naszej stronie wsparcia regionalnego:

personal.kioxia.com/support
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Mpunaraembie 3nemMeHTbI
MopTatueHbiii SSD (1 rnasHbIn 610K, <nspenver), USB Type-C® - kabenb A (1),
USB Type-C - kabenb C (1), pykOBOACTBO (AaHHbIN JOKYMEHT)

MpoutuTe nepen ucnonb3oBaHnem

Mepea ncnonb3oBaHNeM N3[enni 03HaKOMBLTECH C PyKOBOACTBOM MO
aKCnyaTaLum JaHHOrO N3fienus (AaHHOE «PYKOBOACTBOY), NHCTPYKLME Mo
TexHvke 6€30MacHOCTI 1 rapaHTUiHbIMK 06si3aTenbcTeamu (personal.kioxia.
com/support/warranty) 1 pykoBoACTBOM M0/b30BaTENsA XOCT-YCTPOACTBA, C
KOTOPBIM NCMOMb3YETCs U3AENMNE (<XOCT-YyCTPONCTBOY).

Hosetiwwyto cneuundurkauunio n3genus, HoBenLwy BEPCUIO 4AHHOO
AOKYMeHTa, «MHCTpyKuum no 6e3onacHocTny, «fapaHTuiiHble 06s13aTeNbCTBaN
1 «MO ynpaBneHnsa yTunmToin SSD» MOXHO HaTK Ha CTpaHMULLE NOAAEPXKKIN
(personal.kioxia.com/support).

0O6sa3arenbHble gecTBUsA
+ Mopkntounte nspgenne k nopty USB.

MoakniounTe gaHHoe n3penne HenocpeacTeeHHo k nopTy USB MK
Ha nnatdopme Windows, Mac, PS4 Pro/PS4 (nanee PS4), PS5, Xbox
cepuu X/S, iPad Air, iPad Pro unu cmapTtdoHy/nnaHweTy Ha nnatgopme
Android™.
MoceTuTte Haw Be6-caiT ANns nonyveHns nHbopmaumm o Tpebyemoin
sepcun OC 1 nHbopmayuu o Bepcum yctpoiicTea (personal.kioxia.com).

Mopaepxuaiite ynctoty USB-pasbema nsgenus.
[N O4NCTKIM NCMIONBIYIATE MSArKYIO, CyXYIO TKaHb.

USB-uHTepdeiic
« CoBmecTuUMbIN UHTEpdeic USB

MopaepxunsaemMblii UHTEpdEC xocTa

USB 3.2 nok. 2 (paHee naeectHo kak USB 3.1 nok. 2)/USB 3.2 nok. 1 (paHee
n3BecTHo kak USB 3.1 nok. 1/USB 3.0)/USB 2.0 (*1)

*1: CKOPOCTb YTEHNA/3aNNCI 3aBUCUT OT XOCT-yCTPOMCTB 1 KaXA0ro n3aenus.
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Ha3BaHus n cnoco6 nogknioueHns (Ha MANIOCTPaLMAX M306paxKeHbl
KOHUEeNTyanbHble YepTexm)

WHpvkaTtop poctyna
FopuT: MuTaHme Blo4YEHO

Muraet: BoinonHsercs YteHmne/
3annch

USB Type-A S =T “

Ot USB Type-C k kaGenio A

USB Type-C S =T ﬂ

Ot USB Type-C k kabenio C

naBHbIii 6ok

®lloaK/I0oUEHNE N OTKNIOYEHNE NUTaHNS

Y706kl NPaBN/ILHO MOAKNKOYNTE N3LENNE 1N OTCOEAVHUTL EF0 OT COBMECTUMOTO
XOCT-YCTPOWCTBA, BbINOMHWNTE NPOLIEAYPY, ONUCAHHYIO B PyKOBOACTBE
nob3oBaTeNs XoCT-yCTPOACTBA.

MoaknioueHne K ceTu:

MopkniounTe ycTporicTBo K USB-nopTy Ballero xocT-ycTponcTBa K XocT-
YCTPOIICTBY COrNAacHO PyKOBOACTBY N0Nb30BATENS.

MpuUHYANTENBHOE NOAKIOYEHNE MOXET NPUBECTU K NOBPEXAEHNIO npubopa
n/vnn nopta USB.

PacnonoxuTte nsaenve Hagnexaimm o6pasom u nogknioymTe ero k nopty USB
Ha XOCT-yCTPONCTBE (HACKOBKO 9TO BO3MOXHO).

3penne He 6yneT paboTaTb AOMKHBIM 06pa3oM, €CIM OHO NOAK/IOYEHO
HeHaznexalm 06pas3oM NN HeMNPaBUIbHO PACcONOXKEHO.

OTkntoyeHne:

BbinonHuTe cnepytolme AeincTemns, 4Tobbl 0TCOEANHUTL n3aenne ot USB-
nopTa Ha XOCT-yCTPOICTBE, KOTAA XOCT-YCTPOCTBO BK/IIOYEHO:

*LLlarv unm onMcaHns MoryT pasnnyaTbCs B 3aBUCUMOCTY OT BEPCUMN
onepaLnoHHON CUCTEMBI.
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- Windows

1. HanaHenu sapay wenkHuTe 3Ha4yok «<besonacHoe nssneyeHne

yCTpONCTBan.

2. Haxmunte «Yganutb KIOXIA».
3. Yb6epauTech, 4TO B OKHE OTOGpaxaeTca «YaanuTb 060pyaoBaHmes.
4. OTKNIOYNTE U3AENNE OT BEKTPOCETU.

+Mac

1. Mepetawmte 3Hayok «KIOXIA» Ha paBoyem cTone B KOP3UHY.

2. Y6epuTtecb, uTo nukTorpamma «KIOXIA» ncueana n HeakTneHa. OTknoUUTE
n3fenve ot aNeKTPOCETU.

- Opyrue xocT-ycTpoincTea

1. BesonacHo nasnekuTe N3[ene B COOTBETCTBIM C NONOKEHUAMU
PYKOBOACTBA NO/b30BATENS.

®DyHKyMA 6N1OKMPOBKM Naponsa
* @yHKUMIo 6710KVPOBKYM Naposis MOXHO UCMO/b30BaTh, UCNonbays «MO
ynpasnexums ytunutoin SSD». O1a yHKUMs gocTynHa Tonbko ans Windows.
MoceTuTte Haw BeG-caiT ANs nonyveHns nHbopmaumm o Tpebyemoin
sepcun OC (personal.kioxia.com/support).

YTUANSALMNA U3OENNIA

OTOT CMMBOJ 03HAYaET, YTO AHHOE W3[IeNNe He MOANEXUT
yTUnM3auuy BMecTe ¢ 6bITOBbIMI oTXoaamu. O6ecneumnsan
HaAnexalyo yTunn3aumio LaHHOro U3AENNS, Bbl NOMOraeTe
npeaoTBpaLiaTh BOSMOXHbIE OTPULATENbHBIE NOCNEACTBUS
[Ns OKPYXaIOLLLEl CPe/ibl i 300POBbS MIOAEN, KOTOPbIE MOFNN
6bl B MPOTWBHOM Cry4ae GbiTh BbI3BaHbI HeHafnexallen
yTunusauyvei gaHHoro uspgenus. 3a 6onee noapobHbIMU
CBE[lEHNAMN O nepepaboTKe [aHHOTO W3AENWs MPOCKUM
06pallaThCs K MECTHbIM BNacTaM, B CRyxGy yTuamsauuu
6GLITOBBIX OTXOAO0B UM B MarasuH, rae 66110 NpuoGpeTeHo
uspenve.

CTpaHa / pervoH NpouCXoXAeHNs!

CTpaHa / pervoH NpouCXoXAeHNsi TOBapa ykasaHbl Ha TOBape 1 ero ynakoske.
[ata narotosneHus

[lata n3roToBeHUs ykasaHa Ha TOBape 1 ero ynakoske.

30/43



TEXHWYECKAA NOOOEPXKA
TpebyeTcs nomoLb?

I'I0>Kany|7|c'ra HanuwunTe Ham Ha cTpaHuue peI'I/IOHal'IbHOVI nopaepxku:
personal.kioxia.com/support

Npoussogurens KIOXIA Corporation

3-1-21, Cnbaypa, paitoH MuHato, Tokuno 108-0023, AnoHus
AfQpec MOXET USMEHUTLCS.
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FHolg(1), dYM(E BA)
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Dahil olan 6geler
Tasinabilir SSD (1 ana iinite, “Uriin”), USB Type-C® - A kablosu (1), USB Type-C -
C kablosu (1), Kilavuz (bu belge)

Kullanmadan énce okuyun

Uriinlerimizi kullanmadan 6nce, liitfen Uriiniin kilavuzunu (bu “Kilavuz”),
Guvenlik Talimatlarini ve Garanti Beyanini (personal.kioxia.com/support/
warranty) ve Uriiniin birlikte kullanildigi ana cihazin (“Ana Cihaz”) kullanici
kilavuzunu okuyun.

En son Urin 6zellikleri, bu belgenin en son versiyonu, “Giivenlik Talimatlari”,
“Garanti Beyani” ve “SSD Utility Management Software” destek sayfasinda
(personal.kioxia.com/support) bulunabilir.

Zorunlu iglemler

Uriinii bir USB portuna takin.

U dogrudan bir Windows PC, Mac, PS4 Pro/PS4 (buradan itibaren
toplu olarak PS4 olarak anilacaktir), PS5, Xbox Series X/S, iPad Air, iPad Pro
veya Android™ Akilli Telefon/Tablet USB portuna takin.

Gerekliigletim sistemi ve cihaz stirlimii ile ilgili bilgi igin IGtfen web sitemizi
ziyaret edin (personal.kioxia.com).

Uriintin USB konektdriinii her zaman temiz tutun.
Temizlik igin yumusak ve kuru bir bez kullanin.

USB arabirimi
+ Uyumlu USB arabirimi

Desteklenen ana cihaz arabirimi
USB 3.2 Gen 2 (eski adiyla USB 3.1 Gen 2 olarak bilinir)/USB 3.2 Gen 1 (eski
adiyla USB 3.1 Gen 1/USB 3.0 olarak bilinir)/USB 2.0 (*1)

*1: Okuma/yazma hizlari Ana Cihazlara ve her Uriine gore farklilik gdsterir.
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isimleri ve bagl yo i (resimler k izi idir)

Erigim lambasi
Yaniyor: Gli¢ agik
‘Yanip sontiyor: Okuyor/yaziyor

USB Type-A S =T “

USB Type-C - A kablosu

USB Type-C S =T ﬂ

USB Type-C - C kablosu N
Ana linite

®Takma ve ¢ikarma
Urinii diizgiin bir sekilde uyumlu bir Ana Cihaza takmak ve Ana cihazdan
cikarmak i¢in Ana Cihazin kullanici kilavuzundaki prosediiri izleyin.

Takma:

Uriini, Ana Cihazin kullanici kilavuzuna gére Ana Cihazinizin bir USB portuna
takin.

Zorla takmak Uriine ve/veya USB portuna zarar verebilir veya Uriinii ve/veya
USB portunu bozabilir.

Urinii dogru sekilde yénlendirerek Uriinii bir Ana Cihazin bir USB portuna
sonuna kadar takin.

Uriin yetersiz bir sekilde takilmigsa veya yanlis yénlendirilmisse diizgiin
calismayacaktir.

Cikarma:

Ana Cihaz agikken Uriinii Ana Cihazdaki bir USB portundan gikarmak igin
asagidaki adimlari izleyin:

*Adimlar veya agiklamalar isletim sisteminin siirimiine gére farklilik gosterebilir.
- Windows

1. Gorev gubugundaki “Donanimi Giivenle Kaldir” simgesine tiklayin.

2. “KIOXIA'y1 Kaldir” 6gesine tiklayin.

3. Pencerede goriinen “Donanimi Kaldir” 6gesini isaretleyin.
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4. Uriind gikarin.

+Mac

1. Masaistiindeki “KIOXIA” simgesini geri donlisiim kutusu simgesine
suriikleyip birakin.

2. “KIOXIA" simgesinin gézden kayboldugunu ve etkin olmadigint kontrol edin.
Uriind gikarin.

- Diger Ana Cihazlar

1. Uriint kullanici kilavuzuna gére giivenli bir sekilde ¢ikarin.

Sifre kilitleme islevi
« Sifre kilitleme islevi, “SSD Utility Management Software” kullanilarak
kullanilabilir. Bu islev yalnizca Windows'ta kullanilabilir. Gerekli isletim
sistemi stiriimdi ile ilgili bilgi igin litfen web sitemizi ziyaret edin
(personal.kioxia.com).

URUNLERIN BERTARAF EDILMESI

Bu sembol, bu iriiniin evsel atik olarak islem gérmemesi
gerektigini gosterir. Bu Grlinin dogru bir sekilde bertaraf
edilmesini saglayarak, aksi takdirde bu driiniin yanlhs atik
uygulamarindan kaynaklanabilecek gevre ve insan saghgi
icin  muhtmel olumsuz sonuglarin 6nlenmesine yardim
edeceksiniz. Bu drliniin geri dénistirilmesi hakkinda daha
ayrintili bilgi igin litfen yerel yonetimizle, evsel atiklari bertaraf
etme hizmetinizle veya triinii satin aldiginiz magazayla irtibata
gegin.

TEKNiK DESTEK
Yardima ihtiyaciniz mivar?

Litfen bolgesel destek sayfamizdan bizimle iletisim kurun:
personal.kioxia.com/support/
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